e

Alcaldia de

PEREIRA

ACTA DE REUNION

Version: 01

Fecha de vigencia: 10 de mayo de 2017

Fecha: 14-05-2026

Hora Inicio: 1:00pm

Hora Fin: 3:00pm

Tema: Seguimiento plan de mejoramiento 2025

Responsable: Claudia Patricia Varén Ramirez

Elaborado por: Claudia Patricia Varén Ramirez

Proceso / Subproceso / Actividad: Promocion del Desarrollo Social/Secretaria de Salud Publica y

Seguridad Social /Vigilancia, Control y Aseguramiento/Eje Estratégico Prestacidén de Servicios

Lugar: Centro de Salud Santa Teresita

1. | Seguimiento a los hallazgos de las visitas de asistencia técnica del 2025
2. | Recorrido institucional
3. | Generacion de acta
4.
5.
3
= | 6.
w
Q| 7.
<
8.
9.
10.
1.
12.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se hace seguimiento a los hallazgos encontrados en las visitas del afio 2025, consolidados a
continuacion:

No

HALLAZGO

OPORTUNIDADES DE
MEJORA 2025

CUMPLIMIENTO
SI/NO

Implementar barrera fisica o
movil en los consultorios entre
las areas de entrevista vy
examen.

Implementar barrera
fisica o movil en los
consultorios entre las
areas de entrevista vy
examen.

NO

Cerrar el servicio de citologias
(Adquirir soporte para fijar las
muestras tomadas en citologias
de acuerdo con dotacion de la
3100/19, Contar con el area o
ambiente en citologias de

Cerrar el servicio de
citologias (Adquirir
soporte para fijar las
muestras tomadas en
citologias de acuerdo
con dotacibn de la

NO
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preparacion, embalaje y
remision de las muestras con
meson de trabajo. Definicion de
meson de trabajo: Superficie fija
con acabado liso, lavable e
impermeable y resistente al uso,
Contar en el consultorio de
citologias con: Los cielorasos o
techos y paredes o muros deben
ser impermeables, lavables,
solidos, resistentes a factores
ambientales e incombustibles y
de superficie lisa y continua).

3100/19, Contar con el
area o0 ambiente en

citologias de
preparacion, embalaje y
remision de las

muestras con mesoén de
trabajo. Definicion de
meson de  trabajo:
Superficie  fija  con
acabado liso, lavable e
impermeable y
resistente al uso, Contar
en el consultorio de
citologias con: Los
cielorasos o0 techos vy
paredes o muros deben

Contar con los elementos

ser impermeables,
lavables, solidos,
resistentes a factores
ambientales e
incombustibles y de
superficie lisa y
continua).

Contar con los

elementos necesarios

3 |necesarios para la adecuada NO
SO para la adecuada
higienizacion de manos. L

higienizacion de manos.
. o . Continuar con la
Continuar con la sefalizacion en e
! sefalizaciobn en cada
5 |cada uno de los ambientes. : NO
uno de los ambientes.
Completar la dotacion de los|Completar la dotacion

6 consultorios médicos|de los consultorios S|

(tallimetro). médicos (tallimetro).
Arreglar mesas
Arreglar mesas auxiliares de los | auxiliares de los

7 consultorios, se encuentran con | consultorios, se NO
corrosion. encuentran con

corrosion.
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Fortalecer en el personal
médico los pasos para la
higienizacion de manos.

Fortalecer en el personal
médico los pasos para la
higienizacién de manos.

Sl

Arreglar escalerillas, se
encuentran oxidadas y con
madera expuesta.

Arreglar escalerillas, se
encuentran oxidadas vy
con madera expuesta.

10

Retirar dotacion en malas
condiciones, se encuentra
martillo muy deteriorado

Retirar dotacion en
malas condiciones, se
encuentra martillo muy
deteriorado

SI

SI

11

Involucrar al personal de aseo
en las capacitaciones de lavado
de manos.

Involucrar al personal de
aseo en las
capacitaciones de
lavado de manos.

SI

12

Consulta Odontoldgica:

Definir el Instrumental basico de
acuerdo con la oferta del
servicio (adultos o pediatria), la
capacidad instalada, los
procedimientos documentados
en el estandar de procesos
prioritarios 'y la técnica de
esterilizacién y numero de ciclos
de esterilizacion al dia.

e Definir muy bien los
equipos biomédicos y la
dotacién de acuerdo con
el método utilizado en el
proceso de
esterilizacion.

e Revisar que el protocolo
de esterilizacién cuenta
con la siguiente
informacién
documentada segun
Resolucion 3100/19:
13.1. Buenas practicas

Consulta Odontoldgica:

Definir el Instrumental
basico de acuerdo con la
oferta del servicio
(adultos o pediatria), la
capacidad instalada, los
procedimientos
documentados en el
estandar de procesos
prioritarios y la técnica
de esterilizacion vy
numero de ciclos de
esterilizacion al dia.

e Definir muy bien
los equipos
biomédicos y la
dotacion de
acuerdo con el
método utilizado
en el proceso de
esterilizacion.

e Revisar que el
protocolo de

En proceso
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de esterilizacion de
acuerdo con tos
procedimientos y
técnicas que se utilicen,
que describa como
minimo los siguientes
aspectos: 13.1.1. Recibo
de productos
contaminados y entrega

de material estéril.
13.1.2. Transporte.
13.1.3. Lavado, secado y
lubricacion. 13.1.4.
Empaque. 13.1.5.
Etiquetado. 13.1.6.
Esterilizacion. 13.1.7.

Almacenamiento.

13.1.8. Verificacion de la
integridad del material
estéril. 13.1.9. Control de
calidad que incluya el
analisis de los reportes
de dicho control, para la

toma de medidas
preventivas y
correctivas.

esterilizacion
cuenta con la
siguiente
informacion
documentada
segun
Resolucion
3100/19: 13.1.
Buenas practicas
de esterilizacion
de acuerdo con
tos
procedimientos y
técnicas que se
utilicen, que
describa como
minimo los
siguientes
aspectos: 13.1.1.
Recibo de
productos
contaminados y
entrega de
material estéril.
13.1.2.
Transporte.
13.1.3. Lavado,
secado y
lubricacion.
13.1.4.
Empaque.
13.1.5.
Etiquetado.
13.1.6.
Esterilizacion.
13.1.7.
Almacenamiento
. 13.1.8.
Verificacion de la
integridad del

material estéril.
13.1.9. Control
de calidad que
incluya el
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analisis de los
reportes de dicho
control, para la
toma de medidas
preventivas y
correctivas.
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SEGUIMIENTO
No. COMPROMISO RESPONSABLE CUIEAE:LTQIIEIEITO Ejecutado Si/No
Sl NO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14 X
15 B
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